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QUALITÄTSPOLITIK 
OCMI-OTG S.p.A. ist auf die Entwicklung, Herstellung, Überholung und den Service von 
Getrieben, Drehzahlerhöhern, Präzisionszahnrädern und mechanischen Kraftübertragungssystemen 
für die wichtigsten nationalen und internationalen Industriezweige spezialisiert. 

Das heutige globale wirtschaftliche Umfeld ist geprägt von zunehmendem Wettbewerb, rasanten 
technologischen Entwicklungen, der Digitalisierung der Fertigungsprozesse, Instabilität der 
Lieferketten, einer wachsenden Bedeutung von Nachhaltigkeit, Energieeffizienz und 
Informationssicherheit sowie sich kontinuierlich verändernden Kundenanforderungen. 

Vor diesem Hintergrund betrachtet die Geschäftsleitung das Qualitätsmanagementsystem als ein 
strategisches Instrument zur Sicherstellung der Wettbewerbsfähigkeit des Unternehmens, der 
Geschäftskontinuität und eines nachhaltigen langfristigen Wachstums. 

Die Geschäftsleitung verpflichtet sich daher, ein Managementsystem aufzubauen und 
aufrechtzuerhalten, das den Anforderungen der Norm UNI EN ISO 9001 sowie deren zukünftigen 
Weiterentwicklungen entspricht, und die kontinuierliche Verbesserung seiner Leistungsfähigkeit zu 
fördern. 

Zur Erreichung dieser Ziele verpflichtet sich die Geschäftsleitung zu den folgenden Grundsätzen. 

Kundenorientierung 
• Die Bedürfnisse und Erwartungen der Kunden verstehen und vorausschauend 

berücksichtigen. 
• Produkte und Dienstleistungen bereitstellen, die den vertraglichen, gesetzlichen und 

behördlichen Anforderungen entsprechen. 
• Zuverlässigkeit, Termintreue, kompetenten technischen Support sowie schnelle 

Reaktionszeiten gewährleisten. 
• Die Kundenzufriedenheit regelmäßig messen und die Ergebnisse als Grundlage für 

kontinuierliche Verbesserungen nutzen. 

Produktqualität 
Das Unternehmen gewährleistet höchste Qualitätsstandards durch: 

• Überwachung und Steuerung des gesamten Fertigungsprozesses. 
• Einsatz modernster Mess- und Prüftechnik. 
• Kontinuierliche Überwachung der Prozessleistung. 
• Reduzierung interner und externer Nichtkonformitäten. 
• Fehlervermeidung durch systematische Risikoanalyse. 

Innovation und Digitalisierung 
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Die Geschäftsleitung fördert: 

• Technologische Innovation. 
• Automatisierung der Prozesse. 
• Digitalisierung der Unternehmensabläufe. 
• Einsatz modernster Messtechnologien. 
• Entwicklung der technischen Kompetenzen zur Bewältigung zukünftiger industrieller 

Herausforderungen. 

Risiko- und Chancenmanagement 
Das Unternehmen identifiziert und bewertet systematisch Risiken und Chancen, welche die 
Erreichung der Unternehmensziele beeinflussen können. Besonderes Augenmerk gilt: 

• der Geschäftskontinuität; 
• der Zuverlässigkeit der Lieferkette; 
• der Verfügbarkeit kritischer Materialien; 
• regulatorischen Entwicklungen; 
• der Informationssicherheit; 
• Marktveränderungen; 
• der Entwicklung neuer Technologien. 

Lieferanten und Partnerschaften 
OCMI-OTG betrachtet seine Lieferanten als wesentliche Partner für den Unternehmenserfolg. 

Die Geschäftsleitung fördert langfristige Zusammenarbeit auf der Grundlage von: 

• Zuverlässigkeit; 
• Qualität; 
• technischer Kompetenz; 
• Termintreue; 
• kontinuierlicher Verbesserung. 

Mitarbeiter 
Das Wachstum des Unternehmens hängt von der Kompetenz, dem Engagement und der 
Professionalität seiner Mitarbeiter ab. 

Die Geschäftsleitung verpflichtet sich: 

• kontinuierliche Aus- und Weiterbildung zu fördern; 
• Erfahrung und Fachkompetenz wertzuschätzen; 
• Eigenverantwortung, Motivation und Beteiligung der Mitarbeiter zu stärken; 
• ein sicheres, kooperatives und auf kontinuierliche Verbesserung ausgerichtetes 

Arbeitsumfeld zu gewährleisten. 
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Nachhaltigkeit 
OCMI-OTG verpflichtet sich, nach den Grundsätzen der wirtschaftlichen, ökologischen und 
sozialen Nachhaltigkeit zu handeln durch: 

• effizienten Einsatz von Ressourcen; 
• Reduzierung von Abfällen; 
• kontinuierliche Verbesserung der Energieeffizienz; 
• Vermeidung von Umweltverschmutzung; 
• Einhaltung aller geltenden gesetzlichen und behördlichen Anforderungen. 

Kontinuierliche Verbesserung 
Die Geschäftsleitung fördert die kontinuierliche Verbesserung des Qualitätsmanagementsystems 
durch: 

• Festlegung messbarer Qualitätsziele; 
• Überwachung von Leistungskennzahlen; 
• interne Audits; 
• Managementbewertungen; 
• Datenanalyse; 
• wirksames Management von Nichtkonformitäten; 
• Umsetzung von Korrekturmaßnahmen; 
• Förderung einer unternehmensweiten Qualitätskultur. 

Führung 
Die Geschäftsleitung stellt sämtliche Ressourcen bereit, die zur Erreichung der Unternehmensziele 
erforderlich sind, und fördert eine Unternehmenskultur, die auf Qualität, Verantwortung, beruflicher 
Integrität und kontinuierlicher Verbesserung basiert. 

Diese Qualitätspolitik bildet den verbindlichen Orientierungsrahmen für alle Mitarbeiter des 
Unternehmens. Sie wird regelmäßig überprüft, um ihre fortdauernde Eignung im Hinblick auf den 
organisatorischen Kontext, die Anforderungen und Erwartungen der interessierten Parteien, die 
strategische Ausrichtung des Unternehmens sowie zukünftige Weiterentwicklungen der Norm UNI 
EN ISO 9001 sicherzustellen. 
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